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Pour des services plus accessibles et de  
meilleures qualités  
Par MÉGANE PLOURDE

élaborer un modèle logique de référence encadrant 

des connaissances issues des recherches existantes, 
pour combler les lacunes du système actuel et fonder 
le modèle sur des données probantes. Il a également 
pris en compte l’expérience des parents, professionnels 

et adaptées à la réalité des familles et des professionnels. 
modèle logique est de 

pementaux au Québec.

clés, mises de l’avant par les conclusions du rapport. 

neurodéveloppementale est une 
étape cruciale, car elle condi-

-
tant, au Québec, de nombreux 

-
-

des services fragmentés et des 
délais d'attente prolongés, le 
Ministère de la Santé et des Ser-

les chercheures Dre. Claudine 
Jacques et Dre. Mélina Rivard de 
concevoir un modèle logique de 
trajectoire de services visant à 

-

Les chercheures principales, Dre. Claudine Jacques 

Qu’est-ce qu’un modèle 

de représenter clairement les 

programme, comme les 

ressources nécessaires et les 



7

Sur le 

À terme, la 
mise en œuvre 
de ce modèle 

seulement de 

 
 

et de leurs 
 

mais aussi de 

environnement 
de travail  
plus structuré 
et soutenant  
pour les 

de la santé

Hérault, E., Rivard, M., 
Jacques, C., Abouzeid, N. et 
Saulnier, G. (2022). Dévelop-
pement d’un modèle logique 
de trajectoire de services en 

les enfants âgés de 0 à 7 
ans chez qui l’on soupçonne 
un trouble neurodévelop-
pemental. Laboratoire sur 

intérêts et des comporte
ments en autisme (LUDI
CA). 

-

du temps. 

en place des mesures pour évaluer la qualité de son 

En intégrant ces recommandations, le processus 
diagnostique pourrait devenir plus efficace, réduisant 
ainsi les délais d'attente et améliorant l'expérience 
des familles. Ce modèle logique constitue une 
ressource clé qui sera utilisée par le MSSS pour 
développer un modèle à intégrer au niveau provincial 
et assurer à chaque enfant un accès à des services 
de qualité, au bon moment et selon ses besoins 
spécifiques.

non seulement de mieux répondre aux besoins des 
enfants et de leurs familles, mais aussi de favoriser un 
environnement de travail plus structuré et soutenant 
pour les professionnels de la santé. En misant sur une 

 

auprès des jeunes nécessitant une prise en charge 
rapide. 

-
cis et une prise en charge adaptée. 

diminuer les inégalités liées à l’accès aux services et 

Le modèle logique souligne également l’importance 

dans le processus diagnostique des conditions 
neurodéveloppementales, faisant des parents des 

permet d'affiner le diagnostic et d’adapter les 

et éprouvant pour les parents. Dans ce contexte, le 
modèle proposé recommande la présence d’un 
intervenant pivot qui guiderait les familles tout au 
long du processus. Cet intervenant serait là pour 

le diagnostic et de savoir quelles démarches 
entreprendre pour soutenir leur enfant. Ce changement 

les parents. 

 

améliorer le parcours diagnostique des jeunes 


